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Qu'est-ce qu'un systèm e NurseCall ?
Un systèm e NurseCall, égalem ent  appelé appel infirm ier ou 
appel pat ient , est  un systèm e de signalisat ion visuel et  sonore 
ut ilisé pour les soins infirm iers dans les hôpitaux, les hospices 
et  aut res établissem ents de soins. Le NurseCall perm et  aux 
pat ients d'appeler le personnel infirm ier. Un signal est  t ransm is 
au responsable ou au service infirm ier local à l'aide d'un dispo-
sit if situé dans la cham bre et / ou sur le pat ient .

Où sont  ut ilisés les systèm es d'appel infirm ier ?
Développés à l'or igine pour les hôpitaux, les systèm es d'appel 
infirm ier font  aujourd'hui part ie intégrante de l'équipem ent  de 
ces établissem ents. En out re, ils sont  égalem ent  ut ilisés dans 
d'aut res établissem ents m édicaux et  de soins, par exem ple 
dans :

 les m aisons de ret raite
 les résidences pour seniors et  les soins à dom icile
 les établissem ents de réadaptat ion
 les établissem ents psychiat r iques et  m édico- légaux
 les cabinets m édicaux
 les cent res d'accueil de jour

L'installat ion d'un systèm e d'appel est  égalem ent  possible dans 
les toilet tes et  les installat ions sanitaires accessibles au public. 

À propos de TeleAlarm

TeleAlarm  Europe Gm bH est  l'un des pr incipaux fournisseurs de systèm es 
d'appel infirm ier et  d'appel d'urgence à dom icile et  propose des solut ions 
m atérielles et  logicielles innovantes pour les personnes âgées et  les person-
nes souffrant  d'un handicap physique. Avec plus de 60 ans d'expérience dans 
le développem ent  de produits, TeleAlarm  se concent re en perm anence sur 
les technologies innovantes pour perm et t re à ses ut ilisateurs de m ener une 
vie autodéterm inée dans leur environnem ent  fam ilier. 

Elle com pte parm i ses clients des services m édicaux et  de soins bien connus. 

Quels sont  les avantages des systèm es d'appel infirm ier m odernes ?
Les systèm es d'appel infirm ier conform es à la norm e DI N VDE 0834 ne sont  pas uniquem ent  recom-
m andés dans les hôpitaux, les m aisons de ret raite et  aut res établissem ents sim ilaires. En effet , des 
systèm es d'appel infirm ier bien conçus apportent  d'im portants avantages aux opérateurs, au personnel 
infirm ier et  soignant , ainsi qu'aux pat ients.

 Contactez-nous -  nous nous ferons un plaisir  de vous inform er sur les possibilités de nos systèm es.

Avantages pour les opérateurs
Faible effort  de planificat ion avec 
flexibilité m axim ale des exigences

Coûts d'installat ion réduits grâce à des  
disposit ifs sans fil ou basés sur I P

Ent ret ien et  rem placem ent  aisés des 
com posants défectueux

Possibilités d'extension flexibles

Facilité de déplacem ent  vers de 
nouveaux bât im ents

Enregist rem ent  com plet  de tous les 
événem ents pour une docum entat ion 
com plète

Avantages pour les soignants
Fonct ionnem ent  intuit if et  sim ple

Dist r ibut ion efficace des appels 

Gain de tem ps dans le t ravail quot idien

Récept ion fiable des appels

Localisat ion sim ple des m essages d'urgence

Adaptat ion facile aux exigences actuelles 
grâce à une program m at ion sim ple 

Avantages pour les pat ients
Sécurité grâce à une assistance rapide 
en cas d'urgence

Déclenchem ent  de l'appel d'urgence 
indépendant  de la posit ion

Technologie radio sans danger pour la 
santé

Ut ilisat ion sim ple de l'ém et teur radio 

Fiabilité grâce à une t ransm ission 
radio perform ante

Déclenchem ent  garant i de l'appel 
à tout  m om ent
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Nous développons et  fabriquons nos produits 
dans le respect  du développement  durable et  
de l'environnement .
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Ém et teur de cham bre N86 :  cet  
ém et teur radio m ult ifonct ionnel 
perm et  aux pat ients et  au person-
nel soignant  de déclencher un 
appel d'urgence ou de dem ander 
une assistance depuis la cham bre 
du pat ient , ainsi que de m et t re fin 
à l'appel d'urgence. I l s' intègre 
dans un systèm e d'appel infirm ier 
et  est  facilem ent  extensible. 
La version de l'ém et teur de cham-
bre N86 avec deux relais perm et  à 
l'appareil de com m ander des 
lam pes de signalisat ion de cham b-
re, conform ém ent  aux recom m an-
dat ions de la norm e VDE 0834.

Ém et teurs radio S87 /  S85 :   
Ces ém et teurs radio perm et tent  de 
déclencher un appel à l'aide ou d'as-
sistance depuis n'im porte quel endroit . 

Nous proposons en out re une m ult itude 
de disposit ifs de portage, dont  le 
bracelet , le cordon et  le clip, qui peu-
vent  êt re choisis individuellem ent  en 
fonct ion de vos besoins.

www.telealarm .com

Détecteur de contact  m agnét ique 
RAC80 :   Not re détecteur de 
contact  m agnét ique RAC80 a été 
spécialem ent  conçu pour surveiller 
les fenêt res et  les portes et  
déclencher discrètem ent  une 
alarm e silencieuse en cas de 
m ouvem ent . Ce systèm e intelli-
gent  garant it  non seulem ent  la 
protect ion de vos locaux, m ais 
aussi la t ranquillité et  la sécurité 
de vos pat ients sensibles. L'alarm e 
discrète perm et  d'éviter toute 
agitat ion inut ile et  toute panique 
potent ielle.

Appel infirm ier  NC8
Assist ance et  qualit é de v ie opt im ales 

 

Que ce soit dans le domaine ambulatoire ou hospitalier, le système d'appel infirmier NurseCall 8 de 
TeleAlarm est extrêmement flexible et s'adapte toujours de manière optimale aux exigences 
spécifiques du client. Les différents capteurs et émetteurs radio déclenchent 
des alarmes qui sont transmises au personnel soignant selon des scénarios prédéfinis.

NC 8 Unité principale :  L'unité princi-
pale est l'élément central du système 
radio. 

Tous les messages entrants sont 
reçus par cette unité. Si l'unité princi-
pale de NurseCall est connectée à des 
périphériques, les données peuvent 
également être transmises à ces 
périphériques - la connexion des 
disposit ifs TeleAlarm aux systèmes de 
communication et de radiomessagerie 
DECT existants est possible dans la 
plupart des cas.

Le logiciel de gestion careSOFT :

careSOFT intègre différents systèmes d'appel 
et d'affichage et offre une utilisation plus 
souple et plus pratique du système NurseCall. 
I l sert d'interface pour différents systèmes 
dans le secteur des soins et gère tous les 
appels NurseCall via une plate-forme centrale.

- Affichage en ligne des données actuelles,   
  des alarmes et des appels

- Affichage en ligne de l'état du système et 
   de tous les composants connectés

Fonction démence :

Les émetteurs radio S87L dotés d'une 
fonction supplémentaire pour les 
personnes atteintes de démence 
peuvent être programmés individuelle-
ment et sans connexion filaire.

Lorsque l'alarme est déclenchée ou 
que la personne quitte le bâtiment, la 
posit ion de la personne portant l'émet-
teur radio peut être transmise à l'unité 
principale. Possibilité de bloquer des 
portes pour rester dans un environne-
ment sécurisé.

S87 Système d'appel WC:

Dans les environnements sanitaires, 
les émetteurs radio à corde sont un 
outil extrêmement utile pour déclen-
cher l'alarme en cas d'urgence. Cela 
est part iculièrement important 
lorsque, par exemple, les patients 
tombent ou sont incapables de se 
lever seuls des toilettes. I ls permet-
tent de réagir rapidement et d'appor-
ter une aide dans de telles situations.

Vibby OAK - détecteur de chute :
Le détecteur de chute est équipé d'un 
bouton d'appel d'urgence et d'un 
déclenchement automatique d'alarme 
en cas de chute grave. Lors de son 
développement, une attention part i-
culière a été accordée au fait  que le 
détecteur de chute doit être porté en 
permanence au poignet. 
C'est pourquoi, il offre un maximum 
de confort. 


